
R - Responsable

A - Encargado

C - Consultado

I - Informado

Plant Pals: Estrategia de ventas y marketing
Director de 
producto

Gerente de 
Marketing

Coordinador de 
Marketing

Redactor
Jefe de 
Ventas

Gerente de 
Ventas

FASE 1
Tarea / Entregable
1. Crear un plan de marketing para el nuevo 
servicio C A R C C I
2. Escribir texto promocional I A C R I I
3. Diseñar de activos de marketing I A R C I I
4. Crear un plan de contacto e incorporación 
de clientes C C I I A R

Plant Pals: Creación de página destino Gerente 
web

Diseñador 
gráfico

Desarrollador 
web

Probador de 
control de 

calidad

Redactor 
de 

contenido

Diseñador 
web

FASE 2
Tarea / Entregable
Pals A C I I I R 
2. Crea una prueba de la página de destino A C C I C R
3. Diseño de imágenes I R I I I A
4. Escribir contenido A I I I R I 
5. Codificar la Página de destino A I R I I I 
6. Probar la página de destino A I C R I I 

*Nota: El Director de Producto debe mantenerse informado sobre la copia promocional y los activos de 
marketing. Otras personas informadas pueden variar.

Nota: En esta maqueta, todos los roles que no son Responsables, Encargados o Consultados para 
ciertas tareas están marcados como Informados. Es posible que no necesite mantener todos estos roles 
informados sobre cada tarea, por lo que sus respuestas pueden variar para las personas informadas.

Completa el entregable o la tarea.

Toma las decisiones finales y confirma la finalización de la tarea. Solo uno por tarea.

Un asesor, parte interesada o experto en la materia que ofrece orientación antes de tomar 
acción.

Mantenerse al tanto de las decisiones tomadas.


